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El agua ayuda a regular la temperatura corporal

Eneltrabajo

toleramos mejor el

frioque el calor

Esta semana contintio con otro factor que influye en
la aptitud cugnitiva de lus profesionales, Se trata de

la temperatura. Elcerebro menitorizala temperatura

del cuerpe y enviaimpulsos nerviosos ala picl sihace

demasiado calor o demasiado fria. La temperatura de

nuestro cuerpo liene unimpaclodirectoenlo
coémodas que nos senlimos. Eslarincémodo es una
distraccion y hace que sea mas dificil concentrarse.
Porsuerte, el cuerpo tiene recursos para tratar de
reducir o sumentarla temperatura corporal central.
Lns estudins demuestran que las altas temperaturas
(por encima de 302C) tienen un efectn negativo en
nuestro conocimiento, y se cree gue tenemos mayor
tolerancia al frio que al calor. Las temperaturas mas
calidas parecen afectarnos mas negativamente, y

nos dejan menos recursos disponibles para las tareas

cugnitivas. Esto se hace especialmente evidente
cuande tenemos que aburdartarcas complejas.
Curiosamente, al comparar contemperaturas frias

(menos de 124C) se ha visto que tendemos a dar lugar
a tiempos de respuesta moderadamente més rapicos

en lareas cognilivas que con Lemperalurasallas. El
agua ayuda a regular la Lemperatura corparal, porlo
que esimportante mantenerse hidratado.

Investigaciones mas recientes han sugerido que las

preferencias individuales sonlos mejores predictores

de rdmo funciona nuestro cerebro bajo diferentes
condicinnes de tfemperatura, y pueden estar
relacionadas con lo quellevamos puesto, nuestro
tipo de cuerpo y nuestro rmetabolismo. ks casi
imposible encontraruna temperatura que sea del
gusto de todos en una oficina. Tener la capacidad de
trabajar en cualquier lugar dela ohcina es vital para
poder apravecharlos lugares de calor/trio /tresco y

poder clegir para trabajar en las condiciones dptimas.

Algunas organizaciones ponen estainformacidn a
disposicién delos Lrabajadores para guiades a zonas
de bieneslar, gracias al uso de sensores precisos
colocados endiferentes areas para medirla
temperatura (e inclusa el ruido). I a tltimo es gque
existen dispositivos de bienestar térmica que
permiten ajustar|a temperatura enun drea

determinada.

Como detectar al auténtico
companero pelota

Hace la rosca a la autoridad, infla su ego, es servicial aunque
no quiera, pero serlo en exceso produce rechazo

ROSA CARVAJAL

Serviciales, aduladores, dicen a cada
momento lo que creen que puede
agradar al superior. Selesllama pelo-
tas, hacen larosca alaautoridad, in-
flando su ego v cumpliendo con el
servilismo quedemandalaorganiza-
cion. Tstan muy extendidos en todas
las oficinas. Provocanreccloentre sus
compaficros que ohservan atonitos
como muchos de estos pelotas son
ascendidospuenteandoatrabajado-
res mas veteranosymejor preparados
que cllos. Segtin diversos estudios
hacerseamigo deljeleayudaalahora
de ascender, sobre (odo si el jefe es
inseguro v se trabaja en organizacio-
nesmuy jerarquizadas.Y es que estos
Liposdejelesnecesilan queles «rega-
lenlos oidos», Quieren que les digan
qué bien han organizado una
reunién, qué inteligentes o buenos
protesionales son, etc. 'n definitiva
al jefeinseguro le gusta que le hagan
sentirse bien y, en este sentido, se
mucstran encantados con ¢l pelota.

Peronotodoslosaduladoresticnen
éxito. Para triunfar y alcanzar sus
metas, necesitan de cierta inteligen-
cia, discrecion para que no se note
demasiado sus verdaderas intencio-
nes. P()l’(_lLlC ser excesivamente adu-
lador tarnbién provocarechazo entre
los superiores. «En organizaciones
basadas en el poder, y no tanto en el
Lalento, el empleado pelota es un
superviviente pertecto, adaptado a
lasnormas, correcto, cumple pertec-
tamente lo que se espera de él o de
ella desde el punto de vista de la je-
rarquia: respeto al poder, sumision a
la autoridad, agradecimicnto conti-
nuoysobretodo politiqueo. Peroesto
no significa que sea una persona de
talento, que sca productivo, innova-
dor o creativo, de hecho, no sucle
darse, puces ¢l ecmpleado pelota sabe
que para protmociondr cn la organi-
zacion lo importanle es estar cerca
del circulo del poder, cumpliendo
con exactitud las demandas y ayu-
dandoamanipularloscontextospara
disimular los resultados organizati-
vos», explica Roberto Luna, catedra-
tico de Direccién de Empresas de la
Universidad deValencia. Peroserun

licen y lo aislen. «Puede provocar
lastima, porque por agradar a sus
jeles es capaz de (raicionar su digni-
dad v autoestima. Siempre estd de
acuerdo con ellos, nunca les llevard
la contraria, incluso muestra interés
por las cosas que se le piden que ha-
gan aunque realmente no lo tenga,
sefiala Ovidio Penalver, socio director
de Tsavia Consultores.

DISTINTAS CATEGORIAS
Pefialver distingue varias categorias
de pelotas. Los estructurales: les
cucsla ir en contrade laautoridad y
necesilan sentirse cerca del poder,
protegidos en todo moimento. Los
temporales: hacen la pelola para
conseguiralgo concreto enundeter-
minado momento, por ejemplo una
promocién para un proyecto en el
extranjero, pero intentan que su es-
trategia pase inadvertida. Son mds
inteligentes y gozan de ciertas habi-
lidadessociales. T'sta el pelota egois-
ta, critica de espaldas al jefe y se
cnemista con sus comparieros, le-
gando a serun falso.

3Pero como detectar al verdadero
pelota del trabajador que simple-
mente buscaseramable? Las dislin-
ciones pueden ser «anuy sutiles»,
explica Ximena Jarrin, consultora

séniorde PeopleMalters. «Elcompa-
flero amable se interesa por las
personas de maneranatural, se pre-
ocupa por saber c6mo estdn los co-
legas y se ofrece como voluntario
para apoyar a los demds. Es cons-
ciente de queser unbuen compaiie-
rogeneraun buenambientelaboral.
Ademas, se muestra como es, en
distintas situacioncs y con distintas
personas, independientemente del
niveljerdrquico, afiosde experiencia
etc., delaspersonas. Elpelotatiende
a demostrar el interés hacia los de-
mds adulando a las personas, (en
algunos casos [ucra de contexto) y
mostrandose como voluntario en
situaciones en las que no siempre
quiere hacerlo. Ademds (iende a
adecuar su [orma de ser en [uncién
de las personas con las que se rela-
ciona (sean compaieros, responsa-
bles directos, responsables de otras
dreas, etc.) y esa adaptacién trans-
mite una imagen forzada o fingida
(aunque hay algunos que pueden
pasar desapercibidos)y.

Sibien pueden suponer una ame-
naza para la organizacion, la bucna
noticiaes que ticnen poco sentidoen
cmpresas basadas en el Ltalento, son
incapaces de ocultarse y no suclen
pasar los criterios de seleccion.
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pelotatambién entrana sus peligros,
como quc los compariceros le ridicu-

Las oficinas estan plagadas de pelotas que buscan poder



